
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Conector Mensa-Red Alarmas 

Manual de usuario 
 
 



  

 
  2 

Manual de usuario – Conector Mensa-Red Alarmas 

 
 
 
 

Indice 
 

1 Introducción.............................................................................................................. 3 

2 Descripción de funcionalidades ............................................................................... 4 

2.1 Pantalla de Inicio............................................................................................... 4 

2.2 Menú Principal .................................................................................................. 5 

2.3 Crear cita ........................................................................................................... 6 
2.3.1 Cita con Notificación SMS:.......................................................................... 9 
2.3.2 Cita con Notificación MMS: ........................................................................ 9 

2.4 Detalle de una cita ........................................................................................... 11 
2.4.1 Modificación de una cita: ........................................................................... 12 
2.4.2 Borrado de una cita:.................................................................................... 13 

2.5 Vistas de las citas............................................................................................. 13 
2.5.1 Calendario del menú:.................................................................................. 14 
2.5.2 Vista de 31 días: ......................................................................................... 14 
2.5.3 Vista de 14 días: ......................................................................................... 16 
2.5.4 Vista de 7 días: ........................................................................................... 17 
2.5.5 Vista de 1 día: ............................................................................................. 18 

2.6 Configuración .................................................................................................. 19 
2.6.1 Configuración por Defecto: ........................................................................ 19 
2.6.2 Días festivos: .............................................................................................. 20 

2.7 Ayuda ............................................................................................................... 21 
 



  

 
  3 

Manual de usuario – Conector Mensa-Red Alarmas 

 
 
 
1 Introducción 
 
El Conector Mensa-Red de Vodafone es un Software que instalado en un ordenador, 
te permite como cliente de contrato de Vodafone Empresas acceder a toda una 
gama de servicios de mensajería y localización para dotar de movilidad a tus 
procesos de negocio y así comunicarte de forma ágil y novedosa con tus clientes o 
empleados a través de los servicios SMS o MMS de Vodafone. 
 
Debes descargarte al menos la aplicación de “Configura”, durante el proceso de 
instalación se te informará que para activarlo deberás contactar con el 122. 
 
Una vez activado se te informará del número móvil asignado a tu Conector-Mensa 
Red, de forma que los mensajes que envíes desde él tendrán ese número como 
remitente, y para recibir mensajes, se deberán enviar a dicho número. 
 
Todos los cargos generados por tu Conector-Mensa Red irán asociados a tu factura 
Vodafone como si fuese un móvil más de tu empresa, identificados por el número 
móvil asociado a tu Conector-Mensa Red. 
 
Vodafone facturará por el uso de las conexiones Conector-Mensa Red de Vodafone 
que tengas asociadas a tus líneas móviles de Vodafone, siguiendo un escalado 
especialmente adaptado a tu consumo. 
 
En este documento se describen las funcionalidades de la aplicación Conector-
Mensa Red Alarmas, creada para facilitar la gestión de alarmas sin notificaciones o 
con notificaciones vía SMS o MMS. 
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2 Descripción de funcionalidades 
 
La aplicación Conector-Mensa Red Alarmas permite la gestión de alarmas sin 
notificaciones o con notificaciones vía SMS o MMS. 
 
Las funcionalidades que ofrece son las siguientes: 
 

• A nivel de citas 
 

 Vista mensual de las citas. 
 Vista quincenal de las citas. 
 Vista semanal de las citas. 
 Vista diaria de las citas 
 Creación, modificación y eliminación de citas.  

 
• A nivel de configuración de la aplicación: 
 

 Gestión de la configuración por defecto: facilita la asignación de 
valores por defecto para los siguientes parámetros configurables: 
tiempo de referencia para calcular el momento del envío de la 
notificación relacionada con la alarma (expresado en minutos), 
destinatarios de las notificaciones y contenido de las mismas.  

 Gestión de los días festivos: facilita el etiquetado de los días del 
calendario como festivos o laborables. 

 
• Ayuda. 

2.1 Pantalla de Inicio 
 
La pantalla inicial de la aplicación pide que se introduzca el usuario (número de 
teléfono Conector-Mensa Red) y contraseña con el fin de validarse en la plataforma. 
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2.2 Menú Principal 
 
El menú de navegación izquierda consta de las siguientes opciones: 
 

 

 
• Crear Cita: permite la creación de nuevas citas. 
  
• Calendario: facilita la selección de la fecha cuyas 

citas se mostrarán en la vista diaria, semanal, 
quincenal o mensual de la aplicación. 

 
• Configuración –Por Defecto-: permite especificar el 

valor por defecto de los siguientes parámetros 
configurables de la aplicación: el tiempo tomado como 
referencia para calcular el momento del envío de la 
notificación relacionada con la alarma, el destinatario 
y el texto de toda notificación SMS y el destinatario, 
texto, imagen y sonido que forman parte de cualquier 
notificación MMS.  

 
• Configuración –Días Festivos-: permite establecer 

los días festivos del calendario. 
 
• Ayuda: proporciona información relacionada con el 

uso de la aplicación Conector Mensa-Red Alarmas. 
 
• Salir: permite abandonar la aplicación Conector 

Mensa-Red Alarmas. 
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2.3 Crear cita 
 
Permite crear una nueva cita en el calendario. Estas citas solo podrán ser vistas 
desde el PC en el que se crearon. 
En primer lugar, podemos destacar la existencia de 2 tipos de cita en función de 
dos factores: 
 

• La periodicidad de repetición de la cita: cita no periódica, diaria, 
semanal, quincenal, mensual o anual. 

• La existencia o no de una notificación asociada a la cita: cita sin 
notificación, cita con notificación vía SMS o vía MMS. 
 

 
 
Los siguientes datos son comunes y de obligatoria cumplimentación para la 
creación de cualquier tipo de cita: 
 

• Asunto: denominación de la cita. 
 

• Inicio: fecha de inicio de la cita. Inicialmente su valor por defecto siempre 
es el día seleccionado en el calendario situado en el menú izquierdo de la 
cita, junto con una hora calculada del siguiente modo: si la hora actual es 
menor o igual que las 08:00 AM, la hora por defecto será las  08:00 AM, en 
caso contrario, la hora por defecto se calculará sumando una hora a la hora 
actual. La fecha de inicio de la cita siempre ha de ser superior o igual a la 
fecha actual.  
 

• Fin: fecha fin de la cita. Inicialmente, su valor por defecto en el caso de 
citas no periódicas, es el mismo que el de la fecha de inicio de la cita. La 
fecha de fin de la cita, siempre ha de ser superior o igual a la fecha actual.  
 

• Para seleccionar cualquier fecha de inicio o de fin, se ha de hacer clic en el 

icono calendario  situado a la derecha de ambos campos. Este icono 

muestra un calendario que facilita la selección del día y la hora deseados 

para la cita. 
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Otras informaciones relacionadas con las citas son: 
 

• Se repite: periodicidad de la cita. Se trata de uno de los 
dos factores de posible clasificación de las citas. Establece 
la cita como no repetitiva, diaria (se repite cada día), 
semanal (se repite cada 7 días), quincenal (se repite cada 
15 días), mensual (se repite cada mes) o anual (se repite 
cada año). Existe una relación entre este campo y la fecha 
fin de la cita: la cita periódica se repite siguiendo su factor 
de periodicidad (diaria, semanal, quincenal, mensual y  
anual) hasta llegar a la fecha fin de la cita. 
 

• Tipo: tipo descriptivo de la cita que establece el icono 
representativo de la misma. Sus posibles valores son: 
recordatorio, reunión, llamada, cumpleaños y otros. En 
el caso de que la cita haya pasado se muestra una 
raya vertical roja sobre el icono avisando de tal hecho:  

 
         . 

 
 

• Notificar: campo cuyo valor es expresado en minutos y que únicamente 
tiene sentido si la cita esta asociada al envío de una notificación. Su valor 
permite calcular el momento del envío de la notificación de la cita vía SMS o 
MMS del siguiente modo: 

 
       Fecha inicio cita – tiempo Notificar = fecha envío notificación. 
 



  

 
  8 

Manual de usuario – Conector Mensa-Red Alarmas 

 
• Notificar por: se trata de uno de los dos factores de posible clasificación de 

las citas. Permite asociar o desasociar 
a la cita el envío de una notificación 
vía SMS o MMS, clasificando las citas en citas repetitivas (diarias, 
semanales, quincenales, mensuales y anuales) o citas no repetitivas. 
Dependiendo de su valor asociado: SMS o MMS o sin notificar, en el caso de 
citas con notificación asociada, aparece en la parte inferior de la pantalla un 
formulario para establecer las características de la notificación SMS o MMS. 
 

• Por ultimo cabe destacar la existencia del botón “VOLVER”, que nos permite 
volver a la pantalla inmediatamente anterior y el botón “VISTA PREVIA”, que 
en el caso de una cita con una notificación MMS asociada, nos permite 
visualizar el contenido de la susodicha notificación. 
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2.3.1 Cita con Notificación SMS: 

 

 
 
Para toda notificación SMS asociada a una cita, se debe especificar la siguiente 
información: 
 

• Para: número/s de teléfono destinatarios de la notificación.  Si se desean 
seleccionar varios destinatarios para la notificación SMS, éstos se escriben 
separados por “;”. Todo número de teléfono ha de tener un mínimo de 9 
dígitos y un máximo de 12 dígitos. 
 

• Mensaje emergente: activa o desactiva la propiedad de emergencia del 
mensaje SMS. Por defecto, su valor es desactivado. 

 
• Texto: texto del mensaje SMS empleado como notificación. 

 
2.3.2 Cita con Notificación MMS: 
 
Para toda notificación MMS asociada a una cita, es obligatorio asociar al MMS, al 
menos, una imagen o un sonido o un texto de más de 40 caracteres: 
 

• Para: número/s de teléfono destinatarios de la notificación.  Si se desean 
seleccionar varios destinatarios para la notificación MMS, éstos se escriben 
separados por “;”. Todo número de teléfono ha de tener un mínimo de 9 
dígitos y un máximo de 12 dígitos. 
 

• Asunto: Asunto del MMS empleado como notificación. 
 

• Texto: texto del mensaje MMS empleado como notificación. 
 

• Imagen: Imagen asociada al mensaje MMS. Mediante el botón “examinar” 
seleccionamos el fichero de la imagen y mediante el botón “borrar” 
desasociamos la imagen del mensaje largo. Sólo se permiten archivos de 
formato gif, wbmp, y jpg.  
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• Sonido: Sonido asociado al mensaje MMS. Mediante el botón “examinar” 
seleccionamos el fichero de sonido y mediante el botón “borrar” 
desasociamos el sonido del mensaje largo. Sólo se permiten archivos de 
formato mid, midi, imy, wav y amr. 
 

• Además, en pantalla, se nos presenta información relativa al tamaño de la 
imagen, tamaño del sonido, y tamaño total del MMS. El tamaño total de un 
MMS no debe sobrepasar los 300 Kb.  

 
• El botón “vista previa” nos permite ver el aspecto del MMS a asociar como 

notificación.  
 

 
 

• Para seleccionar una imagen o un sonido a incluir como contenido del MMS 
basta con hacer clic en el botón examinar y seleccionar mediante el cuadro 
de dialogo que aparece en la pantalla el fichero de imagen o sonido 
deseados. 
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2.4 Detalle de una cita 
 

 
 
Permite visualizar el detalle de una cita existente en el calendario, con el fin de: 
 

• Eliminar la cita. 
• Modificar la cita: únicamente se permite el acceso a esta 

funcionalidad cuando la fecha de inicio de la cita es superior o igual a 
la fecha actual. 

 

 
 
En lo relativo a la manipulación de la información de una cita, el aspecto y 
funcionamiento de la pantalla de detalle, es análogo al de la pantalla de creación de 
una nueva cita. Se aplican las mismas normas de obligatoriedad y validación de la 
información. 
 
A pesar de que la aplicación está preparada para que la usen varios usuarios desde 
varios PCs, las citas creadas sólo pueden ser vistas por el usuario en un ordenador, 
puesto que esa información se almacena localmente. Por lo que una cita creada por 
un usuario en un ordenador, solo es accesible por ese usuario en ese ordenador.  
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Sin embargo desde el detalle de una cita se facilita al usuario las funcionalidades 
de: 
 

• Modificación de la cita  
• Eliminación de la cita 
• Vista previa de la notificación MMS asociada a la cita 

 
2.4.1 Modificación de una cita: 
 
A la hora de modificar una cita –una vez hemos hecho clic en el botón aceptar-, en 
el caso de tratarse de una cita periódica, se nos presentan 3 posibilidades o tipos 
de modificación 
 

 
 

• Actualizar sólo la cita seleccionada: los cambios únicamente afectarán a 
la cita seleccionada, de entre la totalidad de las citas agrupadas en la cita 
periódica a la que pertenece. 
 

• Actualizar todas las citas relacionadas con la cita periódica 
seleccionada: los cambios afectarán a la totalidad de las citas agrupadas 
en la cita periódica. 
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• Actualizar todas las citas relacionadas con la cita periódica 

seleccionada desde la misma en adelante: los cambios en la 
información de la cita afectarán a las citas cuya fecha de inicio es igual o 
superior a la fecha de inicio de la cita seleccionada.  

 
 

2.4.2 Borrado de una cita: 
 
A la hora de eliminar una cita –una vez hemos hecho clic en el botón borrar-, en el 
caso de tratarse de una cita periódica, se nos presentan 3 posibilidades o tipos de 
eliminación: 
 

 
 

• Borrar sólo la cita seleccionada: únicamente se elimina la cita 
seleccionada, de entre la totalidad de las citas agrupadas en la cita periódica 
a la que pertenece. 
 

• Borrar todas las citas relacionadas con la cita periódica 
seleccionada: la eliminación afectará a la totalidad de las citas agrupadas 
en la cita periódica. 

 
• Borrar todas las citas relacionadas con la cita periódica seleccionada 

desde la misma en adelante: la eliminación afectará a las citas cuya fecha 
de inicio es igual o superior a la fecha de inicio de la cita seleccionada.  
 

2.5 Vistas de las citas 
 
A la hora de visualizar las citas del calendario, existen 4 posibilidades diferentes, en 
función del número de días que abarca la vista (vista mensual, vista de 2 semanas, 
vista de 1 semana, vista de 1 día). 
Podemos cambiar de tipo de vista mediante los botones existentes en la parte 
superior de la misma (el botón cuyo texto este en color rojo indica el tipo de la 
vista actual): 
 

 
 
Los botones situados en la parte inferior de la pantalla, facilitan la paginación de la 
vista hacia delante y hacia atrás, tomando como incremento o decremento el 
número de días de la vista en curso. 
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2.5.1 Calendario del menú: 
 

 
 
Desde el calendario situado en el menú de la izquierda, podemos seleccionar 
cualquier día, mes y año que deseemos.  
 
A continuación se detalla el significado de los diferentes colores empleados en el 
calendario para reflejar los días: 

•  Día seleccionado. 

•  día festivo o domingo. 

•  Día laboral. 

•  día desactivado por  no pertenecer al mes en curso. 
 
2.5.2 Vista de 31 días: 
 

 
 
Esta vista permite visualizar todas las citas de un mes.  
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En la parte inferior de la vista además de informarnos del número del mes 
seleccionado y del número de meses que faltan para el final del año, se sitúan los 
botones “anterior” y “siguiente” que facilitan la paginación a nivel de mes.  
 
Al pinchar sobre el número del día (si el día pertenece al mes seleccionado y si 
existen citas en el día) se nos presenta en pantalla la vista de 1 día relativa al día 
seleccionado. 
 
Al pinchar sobre cualquier cita de un día, se nos presenta en pantalla el detalle de 
la cita seleccionada. 
 
Por último, en lo referente al significado de los diferentes colores de la vista, cabe 
destacar: 
 

•  día seleccionado en el calendario situado en el 
menú de la izquierda.  

 
•  día festivo o domingo. 

 
•  día laboral. 

 
•  día desactivado por no pertenecer al mes en 

curso. 
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2.5.3 Vista de 14 días: 
 

 
 
Esta vista permite visualizar todas las citas existentes a lo largo de 2 semanas.  
 
En la parte inferior de la vista, además de informarnos del número de la primera 
semana seleccionada y del número de semanas que faltan para el final del año, se 
sitúan los botones “anterior” y “siguiente” que facilitan la paginación a nivel de 2 
semanas. 
 
Al pinchar sobre el número del día (si el día pertenece al mes seleccionado y si 
existen citas en el día) se nos presenta en pantalla la vista de 1 día relativa al día 
seleccionado. 
 
Al pinchar sobre cualquier cita de un día, se nos presenta en pantalla el detalle de 
la cita seleccionada. 
 
Por último en lo referente al significado de los diferentes colores de la vista, cabe 
destacar: 
 

•   día 
seleccionado en el calendario situado en el menú de la izquierda.  

 
•  día 

festivo o domingo. 
 

•  día 
laboral. 

 
•  día 

desactivado por no pertenecer al mes en curso. 
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2.5.4 Vista de 7 días: 
 

 
 
Esta vista permite visualizar todas las citas existentes a lo largo de 1 semana.  
 
En la parte inferior de la vista, además de informarnos del número de la semana 
seleccionada y del número de semanas que faltan para el final del año, se sitúan los 
botones “anterior” y “siguiente” que facilitan la paginación a nivel de semana. 
 
Al pinchar sobre el número del día (si el día pertenece al mes seleccionado y si 
existen citas en el día) se nos presenta en pantalla la vista de 1 día relativa al día 
seleccionado. 
 
Al pinchar sobre cualquier cita de un día, se nos presenta en pantalla el detalle de 
la cita seleccionada. 
 
Por último en lo referente al significado de los diferentes colores de la vista, cabe 
destacar: 
 

•   día 
seleccionado en el calendario situado en el menú de la izquierda.  

 
•  día 

festivo o domingo. 
 

•  día 
laboral. 

 
•  día 

desactivado por no pertenecer al mes en curso. 
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2.5.5 Vista de 1 día: 
 

 
 
Esta vista permite visualizar la totalidad de las citas en el día seleccionado. Los 
botones “anterior” y “siguiente” situados en la parte inferior de la pantalla facilitan 
la paginación a nivel de día.  
 
Al pinchar sobre cualquier cita de un día, se nos presenta en pantalla el detalle de 
la cita seleccionada. 
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2.6 Configuración 
 
2.6.1 Configuración por Defecto: 
 

 
 
Desde esta pantalla se facilita la asignación de valores por defecto para los 
siguientes parámetros configurables:  
 

• Tiempo de Notificación por defecto (expresado en minutos): tiempo 
de referencia para calcular el momento del envío de la notificación 
relacionada con la alarma. Únicamente tiene sentido si la cita está asociada 
al envío de una notificación. Su valor permite calcular el momento del envío 
de la notificación de la cita vía SMS o MMS del siguiente modo: 

 
Fecha inicio cita – tiempo Notificar = fecha envío notificación 
 

• Parámetros configurables SMS: 
 

Para: destinatario o destinatarios por defecto para cualquier 
notificación SMS. Si se desean establecer por defecto varios 
destinatarios para la notificación SMS, éstos se escriben separados 
por “;”. Todo número de teléfono ha de tener un mínimo de 9 dígitos 
y un máximo de 12 dígitos. 
 
Texto: texto por defecto para cualquier notificación SMS. 
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• Parámetros configurables MMS: 

Para: destinatario o destinatarios por defecto para cualquier 
notificación MMS. Si se desean establecer por defecto varios 
destinatarios para la notificación MMS, éstos se escriben separados 
por “;”. Todo número de teléfono ha de tener un mínimo de 9 dígitos 
y un máximo de 12 dígitos. 
 
Asunto: Asunto del MMS por defecto para cualquier notificación 
MMS. 
 
Texto: texto por defecto para cualquier notificación MMS.  
 
Imagen: imagen por defecto para cualquier notificación MMS. 
Mediante el botón “examinar”, seleccionamos el fichero de la imagen 
y mediante el botón “borrar”, desasociamos la imagen del mensaje 
largo. Sólo se permiten archivos de formato gif, wbmp y jpg.  
 
Sonido: sonido por defecto para cualquier notificación MMS. 
Mediante el botón “examinar”, seleccionamos el fichero de sonido y 
mediante el botón “borrar”, desasociamos el sonido del mensaje 
largo. Sólo se permiten archivos de formato mid, midi, imy, wav y 
amr. 
 

Además, en pantalla, se nos presenta información relativa al tamaño de la imagen, 
tamaño del sonido y tamaño total del MMS, así como un botón “vista previa”, que 
nos permite visualizar el contenido por defecto establecido para cualquier 
notificación vía MMS. 

 
2.6.2 Días festivos: 
 

 
 
Desde esta pantalla se permite añadir y eliminar los días festivos en el calendario. 
 

• Creación de un día festivo: basta con seleccionar el día no festivo en el 
calendario y hacer clic en el botón “marcar como festivo”. 
 

• Eliminación de un día festivo: basta con seleccionar el día festivo en el 
calendario y hacer clic en el botón “marcar como no festivo”.  



  

 
  21 

Manual de usuario – Conector Mensa-Red Alarmas 

 

2.7 Ayuda 
 
Proporciona información relacionada con la funcionalidad de la aplicación Conector 
Mensa-Red Alarmas. 
 
 

 
 
 

 


