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1 Introduccion

El Conector Mensa-Red de Vodafone es un Software que instalado en un ordenador,
te permite como cliente de contrato de Vodafone Empresas acceder a toda una
gama de servicios de mensajeria y localizacion para dotar de movilidad a tus
procesos de negocio.

Este software sera el encargado de comunicar las diferentes aplicaciones residentes
en el ordenador, ya sean las distribuidas de forma gratuita por Vodafone, como
aquellas desarrolladas por terceros o por el propio cliente, permitiendo asi el acceso
total a la movilidad de datos.

Por ejemplo, instalando el Conector Mensa-Red de Vodafone y una aplicacion
compatible, una empresa de reparacion podria comunicarse de forma agil y
novedosa con sus clientes a través de los servicios SMS o MMS de Vodafone.

O una empresa de reparto que instala el Conector Mensa-Red de Vodafone y una
aplicacion compatible, podra localizar desde su ordenador a sus repartidores para
optimizar rutas y comunicarse con sus repartidores via SMS.

Se debera:

« Instalar en tu ordenador el Conector Mensa-Red de Vodafone

o Activar la conexion en Vodafone, en ese momento se te asignara un
ndmero movil.

« Instalar tantas aplicaciones compatibles con el Conector Mensa-Red de
Vodafone como desees.

Gracias al Conector Mensa-Red de Vodafone tu empresa tendri acceso a un gran
catalogo de servicios de red moévil desde tu propio ordenador:

« Envio y recepcion de SMS tanto a moviles Vodafone como a otros
operadores.
Un taller podra notificar a sus clientes que el coche esta reparado desde
su ordenador.

« Localizaciéon de terminales Vodafone con coordenadas (x,y), mapas y
rutas.
Una empresa de reparto podra localizar a los repartidores y asi optimizar
rutas y costes.

« Envio y recepciéon de MMS a moéviles Vodafone.
Cualquier empresa podra enviar comunicaciones multimedia a sus
clientes.

« Envio de mensajes WAP-Push.
Cualquier empresa podra facilitar el acceso de sus comerciales a una
aplicacion wap para la recogida de datos a través de un mensaje wap-
push.

Ademas del software Conector Mensa-Red, Vodafone ofrece una suite de
aplicaciones que permiten disponer en tu ordenador desde el primer dia de
aplicaciones basicas que permiten interactuar tu ordenador con el mundo movil:

« Conector Mensa-Red Gestor de Mensajes: aplicacion basica de envio y
recepcion de mensajes SMS y MMS y envio de WAP-PUSH.
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D w Con formato: Numeracion y
« Conector Mensa-Red Localiza: aplicacion basica de localizaciéon de vifietas

usuarios modviles de Vodafone.

Estas aplicaciones son de instalacion gratuita, y solo se pagara por el trafico
cursado por las mismas.

Debes descargarte al menos la aplicacion de “Configura”, durante el proceso de
instalacion se te informara que para activarlo deberas contactar con el 122.

Una vez activado se te informara del nimero moévil asignado a tu Conector Mensa-
Red, de forma que los mensajes que envies desde él, tendran ese niUmero como
remitente, y para recibir mensajes, se deberan enviar a dicho nimero.

Todos los cargos generados por tu Conector Mensa-Red irdn asociados a tu factura
Vodafone como si fuese un mévil mas de tu empresa, identificados por el nUmero
movil asociado a tu Conector Mensa-Red.

Vodafone facturara por el uso de las conexiones Conector Mensa-Red Vodafone que
tengas asociadas a tus lineas moviles de Vodafone, siguiendo un escalado
especialmente adaptado a tu consumo.

El Conector Mensa-Red Configura es la Unica aplicacion de instalacion obligatoria,
que te permitira gestionar tu conexidon, modificar la clave, consultar estadisticas de
uso, configurar tus propios limites de uso, etc. (ver 2.4 Configuracién)

Los requisitos minimos del sistema son:

« Disponer de un servidor de aplicaciones
« Versiones de java (JDK) 1.5.

« Plataforma Windows, Unix o Linux

« Pentium 11l CPU a 1200MHz

« 128 MB de RAM
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2 Descripcion de Funcionalidades

La aplicacion Conector Mensa-Red Configura permite la gestidon de la configuracién
de las diversas aplicaciones Conector Mensa-Red instaladas en el PC del usuario.

La primera vez que se ejecuta la aplicaciéon Configura se solicita un usuario y un
password que coincide con la clave de registro enviada al mévil. Para obtenerlos se
ha de llamar al 122 previamente. El usuario se corresponde con el numero de
teléfono asociado al Conector Mensa-Red.

Las funcionalidades que ofrece esta aplicacidon son las siguientes:

« Listado de las aplicaciones Conector Mensa-Red instaladas.
Permite la consulta de las aplicaciones instaladas y la edicién y modificacion
de los pardametros configurables de cada una de ellas (nombre de la
aplicacion, palabra clave, lista blanca, lista negra,...).

« Configuracién. (ver 2.4 Configuracién)
Permite establecer los siguientes parametros configurables:

= Periodo de almacenamiento (expresado en nimero de meses)
de las estadisticas.

= Contrasefla de acceso comun a todas las aplicaciones
Conector Mensa-Red.

= Borrar mensajes del servidor: permite borrar los mensajes
entrantes del servidor, si estd marcada, o almacenarlos en el
servidor, si no estd marcada. Por defecto se borran los
mensajes del servidor.

= Limites mensuales de uso para:

o SMS: expresado en numero méaximo de envios de
mensajes SMS permitidos.

o MMS-S: expresado en nimero maximo de envios de
mensajes MMS de tamafio pequefio permitidos.

o MMS-M: expresado en numero maximo de envios de
mensajes MMS de tamafio mediano permitidos.

o MMS-L: expresado en numero maximo de envios de
mensajes MMS de tamafio grande permitidos.

o WAP-PUSH: expresado en numero maximo de envios
de mensajes WAP-PUSH de tamafio mediano
permitidos.

o LBS: expresado en nimero méaximo de peticiones de
localizacion permitidas.

« Estadisticas: consulta de estadisticas relacionadas con el envio de mensajes
SMS, MMS, WAP-PUSH vy peticiones de localizacion.
« Ayuda.
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2.1 Pantallade Inicio

La pantalla inicial de la aplicacion pide que se introduzca el usuario (nUmero de
teléfono Conector Mensa-Red):

0

vodafone

o
- afg Conector Mensa-Red Confi
C}g onector Mensa-ned L-ontigura

Login

Usuario:

I_ iDeseas usar proxy?

B FCEFTAR

dsfone Espafia, 5.4, | Politica de corfidencialidad v privacidad | Informes legales

Si deseas usar proxy, se puede configurar, marcando la opciéon “;Deseas usar
proxy?” e introduciendo los datos del proxy: IP, puerto, usuario y password.

0

vodafone

O
- aifg] Conector Mensa-Red Configura
kS :

Login

Usuario:

|7 ileseas usar pro=y?
Ip pro=y:
Puerto:
Usuario:

Fazzword:

B FCEFTAR

a de confidencialidad y privacidad | Informes




QO vodafone

Manual de usuario - Conector Mensa-Red Configura

En el caso de que sea la primera vez que se accede a esta aplicacion se presenta
una pantalla de Bienvenida.

0

L6 :
vodafone (@Conedor Mensa-Red Configura

Bienvenid@

Biznvenido al servicio Conector Menza-Red de Vodafone,

A continuacidn sustituye tu contrazefia personal, sobre la que
tendrds deber de guardia y custodia,

Por favor, haz click en continuar o pulza enter

B conTinuRR

Una vez pulsado el boton de “Continuar” se muestra una pantalla donde se debe

introducir tu usuario Conector Mensa-Red (el numero de teléfono Conector Mensa-
Red) y el password que se te ha suministrado.

0

L6 :
vodafone a;ﬁ Conector Mensa-Red Configura

Login

Uzuario:

|699999991

Contrasefia;

—

B FcEFTAR

fidencialidad y pr
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Después de pulsar el botéon “Aceptar” tan s6lo se debe introducir la contrasefia
nueva que desees, para acceder a partir de ese momento a las aplicaciones
Conector Mensa-Red, y el proceso de validacién habra finalizado.

0

QO :
vodafone c}gConedm Mensa-Red Configura

Login

Introduce tu nueva contrasefia:

Contrasefia:

—

Confirmacién de contrazefia:

e

B FCEFTAR

confidencialidad v pr dad | Informes

En el caso de que no se trate del primer acceso, se solicita que se introduzca el
usuario (numero de teléfono Conector Mensa-Red) y contrasefa.

0

0 :
vodafone c}g(}onedor Mensa-Red Configura

Login

Usuario:

|699999991

Contrasefia:

R

B FCEFTAR

ica de confidencialidad v privacidad | Informes
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2.2 Menu Principal
El menu principal de la aplicacién consta de las siguientes opciones:
« Aplicaciones: permite la gestiéon (edicion y

modificacion) de las distintas aplicaciones
Conector Mensa-Red.

Configura  |EX3

« Configuracion: facilita la gestion (edicion vy

v Aplicacionas modificacién) de los pardmetros configurables de
"""""""""""""""""""""""""""""" las distintas aplicaciones Conector Mensa-Red
¥ Configuracidn instaladas incluida la aplicacion Conector Mensa-

"""""""""""""""""""""""""" Red Configura. (ver 2.4 Configuracién)

« Estadisticas: permite consultar las estadisticas
relacionadas con el envio de mensajes SMS, MMS,
WAP-PUSH vy solicitudes de localizacién desde las
diferentes aplicaciones Conector Mensa-Red.

« Ayuda: proporciona informaciéon relacionada con
el uso de Ila aplicacion Conector-Mensa-Red
Configura.

« Salir: permite abandonar el uso la aplicacion
Conector Mensa-Red Configura.

23 Aplicaciones

Listado de Aplicaciones

Nombre Palabra clave Por defecto 5MS Por defecto MMS
webGestarMensajes i 51 Si Si
weblocaliza LOCALIZA Mo Mo

Posibilita listar informacion relativa (nombre, palabra clave e indicativo de
aplicacion por defecto SMS y MMS) de la totalidad de las aplicaciones Conector
Mensa-Red instaladas.

Sobre el nombre de cada uno de las aplicaciones, existe un enlace que permite
editar la informacion de la aplicacion con el fin de modificarla.
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Detalle de la aplicaciéon

s Mombre: IwebGestorMensajes
o Palabra clave: IWGM
o Aplicacién por defecta SMS: Si-
o Aplicacidn por defecte MMS: Si-

Restricciones

a Aplicar prirmero: I Lista negra -I

Lista blanca Lista negra
a a |—
= =
= =

En la pantalla de detalle de una aplicacion se muestra informacién relativa a la
aplicacion Conector Mensa-Red seleccionada:

= Nombre de la aplicacién: no se distingue entre mayusculas y minusculas.

= Palabra clave de la aplicacién: no se distingue entre mayusculas y
mindsculas. Si la aplicacion de “webGestorMensajes” tiene su palabra
clave WGM, todos los mensajes que se envien y que comiencen con la
palabra WGM, llegardn a la bandeja de entrada de la aplicacion
“webGestorMensajes”.

= Aplicacion por defecto SMS: el hecho de establecer una aplicacion como
aplicacion por defecto SMS supone que cuando se reciba un mensaje
entrante de tipo SMS con una palabra clave que no se corresponda con
ninguna de las palabras clave de las aplicaciones Conector Mensa-Red
instaladas, el mensaje entrante se redirigira a la aplicacién por defecto,
es decir, aquella aplicacion que tenga este campo establecido a Si.

= Aplicacién por defecto MMS: El hecho de establecer una aplicacion como
aplicacion por defecto MMS supone que cuando se reciba un mensaje
entrante de tipo MMS se redirigird a la aplicacion por defecto. En los
MMS no se aplica la palabra clave.

= Restricciones:

o Aplicar primero: establece el uso como restriccion de la lista
blanca o la lista negra. Si se selecciona la lista blanca, entonces
s6lo se podran enviar mensajes a los numeros de teléfono que
estén en esa lista blanca. Si por el contrario se selecciona la lista
negra, entonces se podran enviar mensajes a todos los numeros
de teléfono excepto a los pertenecientes a la lista negra. Ambas
listas son exclusivas.

10
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Lista blanca

Lista negra

632214565
6531315151

B ACEFTAR

Bl rORADIR I 508989898 Bl RORDIR I

Bl 'mFPORTAR Bl 'mFORTAR

B ELminArR B ELiminAR

Lista blanca: esta formada por aquellos numeros de teléfono con
los que se permite operar desde la aplicacion Conector Mensa-Red
seleccionada. Cualquier peticion de localizacibn o envio de un
mensaje a un numero de teléfono que no pertenezca a la lista
blanca no sera permitido por la aplicacion. El mensaje que
aparecera sera el siguiente:

3 Aviso - Microsoft Internet Explorer g B ] A |

O

vodafone™

Mensaje de aviso

Etrar en el enwio del smiz al destinatario: 610999999 [(Nao
estd permitida enviar mensajes al ndmera de destine
indicada, éste no se encuentrs en la lista blanca)

CERRAR VENTANA

Lista negra: esta formada por aquellos nimeros de teléfono con
los que no se permite operar desde la aplicaciéon Conector Mensa-
Red seleccionada. Cualquier peticién de localizacién o envio de un
mensaje a un niamero de teléfono que pertenezca a la lista negra
no sera permitido por la aplicaciéon. EI mensaje que aparecera
sera el siguiente:

Aviso - Microsoft Internet Explorer p ) ] 5 |

vodafone™

Mensaje de aviso

Error en el envio del smis al destinatario: 610999939 (Mo
estd permitido enviar menzajes al ndmero de destino
indicada, &ste s encuentra en la lista negra)

CERRAR VENTANA

11
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Para incorporar niumeros de teléfono a la lista blanca o la lista negra basta con

emplear el listado, el conjunto de botones (afiadir, eliminar, importar), y el cuadro
de texto relacionados con la lista respectiva teniendo en cuenta que un mismo
numero de teléfono no puede estar asociado simultdneamente a ambas listas.

El boton “Importar” citado anteriormente permite importar a la lista blanca o negra
los niumeros de teléfono existentes de un archivo CSV con un formato en concreto.
El formato de este archivo se describe a continuaciéon:

Debe tener extension CSV.

Puede tener una o varias lineas.

En cada linea, puede ir uno o varios teléfonos a agregar a la lista blanca o
negra. En caso de indicarse varios teléfonos, han de ir separados por
coma.

Configuracion

Configuracion general

Contrazefia: I*********

Perioda de almacenamients I_
de estadisticas: 1z

Gestion de mensajes

Borrar mensajes del r
serdidor:

Limites mensuales de uso
SME: 200000
MME-5: 100000
PAMS - 100000
MME-L: 100000

WAR-PLSH: Z000

htLLL

LBS: 2000

Esta opcion te permite:

Por una parte especificar el valor de ciertos parametros configurables
tales como el periodo de almacenamiento de las estadisticas, los limites
mensuales de uso relativos al envio de mensajes y de solicitudes de
localizacion.

*Para cada uno de los limites mensuales de uso (maximo nimero de
envios de SMS, MMS pequefios, MMS medianos, MMS grandes, WAP-
PUSH vy solicitudes de localizacién) una vez excedido el nimero maximo
de envios permitidos, las aplicaciones no te permitiran el envio durante
el mes en curso. Ej:

12
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Aviso - Microsoft Internet Explorerp ol x|

O

vodafone®
Mensaje de aviso

Etrar en el envio del smiz al destinatario: 610999939
(Excedido el limite de envios de SMS permitidas)

CERRAR VENTANA

y por otra parte modificar la contrasefia de acceso comun a las
aplicaciones Conector Mensa-Red.

Modificacion de contrasefia

Contrasefia anteriar: I*********
Muewa contrasefia I*********

[ Confirmacidn de nueva cantrazefia I*********

Bl FCEFTAR

La opcion “Borrar mensajes del servidor” permite almacenar los
mensajes entrantes en local borrandolos nada mas recibirlos del
servidor, lo que conlleva que si el usuario Conector Mensa-Red se
cambia de ordenador no vera los mensajes recibidos en otro ordenador.
Si esta opcibn no estd chequeada, los mensajes no se borraran del
servidor por lo que el usuario Conector Mensa-Red podra leer los
mensajes desde distintos ordenadores. Por defecto, los mensajes se
borran del servidor.

13
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25 [Estadisticas

Estadisticas

Selecciona los criterios de busqueda:

Aplicacian: ITDdas ;I Mes: ITodos ;I > | E

Perodo S5 MM5-5 f vl 5 - 1l hhd5-L WAP-PUSH LB%
abril [2008) z 0 o 0 1 o
Maya [2006) 1 0 o 0 0 o
Junia (200867 42 1 7 u} 1z 2
Julio [2006) 125 =] 1] u] u] 2
3 | [ |

Permite consultar las estadisticas relacionadas con los envios de SMS, MMS, WAP-
PUSH o peticiones de localizacién (LBS) realizados desde las diferentes aplicaciones
Conector Mensa-Red instaladas en el PC.

El formulario de filtrado situado en la parte superior del listado permite filtrar la
busqueda de las estadisticas, seleccionando la aplicacién Conector Mensa-Red que
las originé y/o el mes de las mismas. El botdn “Limpiar” permite inicializar los
parametros de filtrado antes de realizar una nueva blsqueda.

Ademas, existe la posibilidad de, una vez obtenidos los resultados de la bUsqueda,
exportarlos a un fichero mediante el uso del botén “Exportar”, que exportara a un
fichero que seleccionemos con extension de Excel xls, o bien, visualizar un grafico
descriptivo de los mismos mediante el botén “Grafico”:

14
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<} Conector Mensa-Red Configura - Microsoft Internet Explorer p B ] A |

O

vodafone™

Grafica de estadisticas
126 1
100 4

75 4

N*de envios

50 4

25-!

oL e e ‘ﬁ_-eﬂ B

pottt wl® i )
(9% @ & @1
a® a® a® a®
Periodo

|.SMS WS- B MMS-M MMS-L LBS [ Wap push

CERRAR VENTANA
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2.6 Ayuda

Proporciona informacion relacionada con la funcionalidad de la aplicacion Conector
Mensa-Red Configura.

Manual de Ayuda

La aplicacidn CONFIGURA te permite la gestidn de las aplicaciones, compatibles con Conactar
Mensa-Red de WVodafone que estén instaladas localmente, Ademas permite la configuracian de
caracterizticas generales de la conexidn Conector Mensza-Red, v muestra las estadisticas de uszo tanto
totales corno por aplicacidn,

Desde el mend principal, situado a la izguierda, podrds acceder a las siguientes apciones:

+ Aplicaciones: D'esde esta opcidn podrds acceder a la gestidn v modificacién de las aplicaciones
carnpatibles con Conector Mensa-Red de Wodafone que estén instaladas localmente, Esta opcidn ze
habilita por defecto al entrar en Configura, mostrando una lista de aplicaciones si las hubiese o un
rnensaje inforrmative si no existiesen aplicaciones para rostrar, Incluve las siguientes posibilidades:

1. Al seleccionar una aplicacidn de la lista se mostrara al pie las caracteristicas de la aplicacidn,
incluye las siguientes posibilidades.

a. Falzbrz Clave: Permite identificar 2 qué aplicacidn se debe dirigir un mensaje entrante a la
conexidn Conector Mensa-Red, Por ejemplo en el caso en el que estén instaladas las
aplicaciones de Gestor de Mensajes & Informma con palabra clave M5G e INF
respedivamente, todo mensaje entrante cuyo texto comience por MSS se dirigira a la
aplicacién de gestor de riensaje (por gjernplo "MSG Hello world"), v toda aplicacién que
cornience por INF a la de Infarrma (por ejermplo "IMF Teléfanas"l.

b. La aplicacidn identificada come Aglicacién por Dafacte 5MS serd la aplicacidén gue reciba
todos las SMS enviados & la conexidn Conector Mensa-Red que no cormience por una
palabra clave registrada.

¢ La aplicacidn identificada corno dplicacién por defecks MMS serd |a aplicacidn que reciba
todaos los MMS enviadeos a la conexidn Conecor Mensa-Red,

d. Las restricciores permiten configurar el comportamiento de las aplicaciones frente a
rmensajes entrantes, asi se podran definir por cada aplicacidn una lista negra v una lista
blanca de ndmera mdviles y decidir cual aplica antes:

1. Aplicar prirmare identifica cual de las listas se aplicara en primer lugar,

11, iists Mance gestionarermnos los n® de teléfono de la lista blanca, la lista blanca
refleja ndmeros de teléfonos a los que se permite el envio de mensajes a la
aplicacién seleccionada,

111, ilista pagrs gestionarermnos los n® de teléfono de la lista negra, la lista negra refleja
ndmeros de teléfonos a los que NO se permite el envio de mensajes a la
aplicacidn selaccionada,

16



